' ISA' Fédération nationale pour I'inclusion des personnes

la personne d'abord en sntuatlon de handlcap sensoriel et DYS en France

DECLARATION D’'INTERET
Un projet collaboratif : EQUIPE MIXTE SOURDS/ENTENDANTS :
Quel management, pour quels enjeux ?

e Contexte

La communication est au cceur de la circulation d’informations pour la coordination et les activités de travail.
Elle contribue aussi aux liens sociaux interpersonnels a la base méme de toute coopération et de tout collectif.
Travailler dans des équipes caractérisées par une mixité de langue, de culture et de repéres soulévent de
nombreuses questions pratiques, et pose la question de leur management.

e Objectifs
Ce projet a pour objectif d'analyser ensemble les enjeux d'équipe mixte sourds/entendants au travail.

Qu’est-ce qui reléve du management ? Quel est le role et quels sont les moyens de chacun ? Comment gérer
concrétement cette diversité au travail ? Quelles sont les bonnes pratiques pour favoriser l'interaction entre
collegues ?

Quelle généralisation possible des solutions trouvées a d'autres mixités de langue et de culture au travail ?

Parce que la communication est au coeur des collectifs et de I'organisation du travail, ce projet souhaite préciser
ensemble les enjeux et les conditions pratiques du management de ces équipes.

e Méthode

Trois groupes de travail de 5 réunions chacun, pour co-analyser les besoins et les enjeux, les bonnes pratiques
et les solutions possibles, et faire des préconisations, a partir 1) des expériences et connaissances des parti-
cipants, et 2) des échanges avec des interlocuteurs invités, sur proposition des participants.

Principes de l'intervention sociologigue :

e Volontariat des participants, sur leur temps de travail

¢ Engagement a participer a toutes les réunions du groupe, a débattre sur le fond, et dans le respect
e Accessibilité des échanges (interprétation, et autre selon demande)

¢ Confidentialité des échanges lors des réunions

e Réunions filmées pour archives du groupe par la sociologue. Aucune diffusion. Destruction en fin de projet.
e Les conclusions du groupe seront rendues publiques

Animation : S. DALLE-NAZEBI, sociologue indépendante, et S. RODRIGUES, chargée de projets FISAF

e Groupes de participants (15 par groupe)

Collaborateurs, sourds et entendants, travaillant dans différentes équipes mixtes
v Groupe en présentiel sur Bordeaux : Mercredi 13h30 -16h30
v Groupe en présentiel sur Marseille : Mardi 13h30 -16h30

Directeurs et encadrants d’équipes mixtes sourds/entendants, sur différents établissements
v Groupe a distanciel, sur tout le territoire : Mercredi 14h-16h

e Résultats et livrables

1) Une synthése publique des analyses issues des 3 groupes
2) Une présentation de ces analyses sous forme d’outils de sensibilisation : livret et capsules vidéo
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e Calendrier des réunions de chaque groupe

GROUPES COLLABORATEURS, sourds et entendants, travaillant dans différentes équipes mixtes
v" Groupe en présentiel sur Bordeaux > Mercredi 13h30 -16h30 :

13 décembre 17 janvier, 14 février, 20 mars 10 avril
I NJS Bordeaux CESDA CAL I NJS Bordeaux CESDA
25 cours de général 61 rue de Marseille 15 bis rue Jean 25 cours de général 61 rue de Marseille
de gaulle Bordeaux Giono de gaulle Bordeaux
33190 Gradignan 33700 Mérignac 33190 Gradignan
v Groupe en présentiel sur Marseille > Mardi 13h30 -16h30 :
30 janvier 20 février 2 avril 21 mai : 18 juin :
IRS de Provence, | Foyer Le Garlaban, I RS de Provence Foyer Le Garlaban
73 Traverse des 27,29 rue du 73 Traverse des 27,29 rue du Lieu a préciser
Fabres Ruissatel Fabres Ruissatel

13011 Marseille 13011 Marseille 13011 Marseille 13011 Marseille

GROUPE DIRECTEURS ET ENCADRANTS de différentes équipes mixtes sourds/entendants
Mercredi 14h-16h : 13 mars, 3 avril, 15 mai, et 26 juin

Groupe a distanciel, sur tout le territoire

Le lien de connexion vous sera envoyé par mail par S. RODRIGUES (FISAF) apreés votre inscription.
e Inscription

Vous devez déclarer votre intérét avant le 27 novembre 2023, ici :
~ - GROUPE COLLABORATEURS PRESENTIEL G1 Bordeaux et G2 Marseille >
A VOS https://forms.gle/66LKAX3WB4qysoP79
ey - GROUPE DIRECTIONS DISTANCIEL > Cadres et Directeurs
*I https://forms.gle/jZKqdYdnJuQJpnAES8

Apreés constitution des groupes, nous donnerons une réponse définitive aux volontaires.

e Pour tout renseignement complémentaire :

Stéphanie RODRIGUES, Chargée de projets FISAF
Par mail : s.rodrigues@fisaf.asso.fr
Par Tél : 05 57 77 48 32

Ou

Au : contact@fisaf.asso.fr / 05 57 77 48 30

https:/ [ www.fisaf.asso.fr ﬂ
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