
Déployer le Plan de Gestion 
de crise et de Continuité 
d’Activité en ESSMS 

Déroulé / contenu de la formation :
Introduction à la crise et au Plan de Gestion de crise et de Continuité 
d’Activité : Définition, caractéristiques, fondements réglementaires, enjeux. 

Cellule de crise : Organisation, composition, fonctionnement, écueils, 
modalités de déclenchement. 

Maintien d’activité : Plan de continuité d’activité (PCA), articulation avec le 
Plan de gestion de crise. 

Implication des équipes : Préparation, adaptation aux risques, sensibilisation, 
cas pratique. 

Evaluation de la formation : études de cas et mise en pratique
•

Moyens 
techniques :
Apports théoriques, 
échanges, cas 
concrets, exercices.

Compétences
et qualifications 
du formateur :
La formation 
est assurée par 
une formatrice, 
consultante, 
spécialiste du 
logiciel qualité 
AGEVAL, diplômée 
de Master 2 Qualité 
et organisation, de 
sociologie de l’action 
publique et de 
Sciences Po.

Public visé : 
Établissements et services sociaux et médico-sociaux 
(secteurs privé, public, associatif)
Objectifs :  
•	Connaître les enjeux liés au Plan de Gestion de crise et de 
Continuité d’Activité.

•	Comprendre les grands principes de la gestion de crise. 
•	 Impliquer les professionnels dans la gestion de crise.
•	Maîtriser les outils et leviers pour la mise en oeuvre du Plan 
de Gestion de crise et de Continuité d’Activité (cellule de crise, 
procédure, communication).

Prérequis : Faire fonction de cadre au sein d’un ESSMS
Durée : 7 heures
Evaluation de la formation : 
- Questionnaire à chaud et à froid.
Tarif : sur devis




